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Sophos Managed Detection and Response (MDR) es un servicio totalmente gestionado prestado 
por expertos que detectan y responden a ciberataques dirigidos contra sus ordenadores, servidores, 
redes, cargas de trabajo en la nube, cuentas de correo electrónico, copias de seguridad y más. 
Nuestros analistas de seguridad altamente cualificados detienen los ataques avanzados dirigidos 
por humanos y toman medidas inmediatas para neutralizar las amenazas antes de que puedan 
interrumpir las operaciones de su negocio o vulnerar sus datos confidenciales.
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Sophos MDR
Defensa frente a amenazas 24/7 a cargo de expertos

INFORME DE LA SOLUCIÓN

Casos de uso
1  |  SUPERVISIÓN DE AMENAZAS 24/7

Resultado deseado: amplíe su equipo de seguridad y TI con expertos que pueden responder a 
amenazas en su nombre.

Solución: los analistas de seguridad de Sophos MDR supervisan, investigan y responden 24/7 
a las amenazas, ejecutando acciones de respuesta inmediatas realizadas por humanos para 
detener amenazas confirmadas. Sophos cuenta con más de 500 expertos en detección y 
respuesta a amenazas, con el respaldo de siete centros de operaciones de seguridad en todo  
el mundo. 

2  |  ACELERE LA RESPUESTA A LAS AMENAZAS

Resultado deseado: mejore su tiempo medio de respuesta (MTTR) a las amenazas confirmadas.

Solución: nuestros expertos pueden ejecutar acciones de respuesta a amenazas en su nombre 
para interrumpir, contener y neutralizar a los atacantes con un tiempo medio de respuesta líder de 
38 minutos, un 96 % más rápido que el estándar del sector. 

3  |  DETENGA LO QUE LAS HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD PASAN POR ALTO

Resultado deseado: detecte más ciberamenazas de las que pueden identificar las herramientas 
de seguridad por sí solas.

Solución: el 65 % de los ataques de ransomware comienzan con un atacante que explota 
credenciales de usuario legítimas o una vulnerabilidad desconocida, y el 29 % empieza con el 
compromiso de credenciales. Los analistas de Sophos MDR realizan búsquedas proactivas de 
amenazas para identificar comportamientos de atacantes que solo un humano puede detectar y 
eliminar rápidamente las amenazas que las herramientas por sí solas no pueden detener.

4  |  MEJORE SU ROI

Resultado deseado: consolide las soluciones de seguridad de todo su entorno y mejore el ROI de 
sus inversiones en tecnología.

Solución: Sophos MDR puede proporcionarle la tecnología que necesita o aprovechar sus 
actuales inversiones en ciberseguridad para detectar y responder a las amenazas. La plataforma 
abierta y nativa de IA de Sophos recopila, filtra y correlaciona datos de una amplia gama de 
herramientas de ciberseguridad y TI, lo que permite a los analistas de Sophos MDR eliminar 
amenazas confirmadas con rapidez, precisión y transparencia.
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